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1. GENERALIDADES

1.1 Introduccion

Todo el territorio nacional esta expuesto a algun tipo de amenaza natural, o de accién
humana. Estos peligros se combinan con cuadros de vulnerabilidad fisicos, econdmicos, sociales
y medioambientales que se manifiestan de distinta manera a lo largo y ancho de Chile. Segln un
catastro realizado por profesionales de la Asociacién de Municipalidades de la Regién de
O'higgins en junio de 2018, diversas comunas carecen de estudios técnicos que determinen
fehacientemente los riesgos de desastres y la vulnerabilidad de cada comuna, por ello se hace
necesario promover, modernizar y mejorar algunos aspectos, a partir de la estructura establecida
en el esquema jerarquico de los instrumentos para la Gestion del Riesgo de Desastres (GRD), el
marco legal vigente, los instrumentos de planificacion existentes en el Sistema Nacional de
Proteccion Civil (SNPC) vy las plantillas para la formulacién de planes de emergencia,
contingencia, variable de riesgo, reduccién del riesgo de desastre (RRD) y continuidad
operacional, desde los niveles locales a los regionales, a través de un instrumento de planificacién
estandar, de nivel Nacional que define los objetivos estratégicos, acciones, plazos, responsables,
metas e indicadores que permiten materializar lo establecido en la politica Nacional para la
Gestion del Riesgo de Desastre (GRD) en la fase de prevencion. (Plan Estratégico Nacional
para la Gestion del Riesgo de Desastres, Decreto Exento Interior 3453 14/12/2016).

Por otra parte, de acuerdo a la ley organica de municipalidades (ley 18.695), el articulo 4, letra
i), sefiala que: “Las municipalidades, en el ambito de su territorio, podran desarrollar directamente
0 con otros érganos de la administracién del estado, funciones relacionadas con la prevencién de
riesgo y la prestacion de auxilio en situaciones de emergencia o catastrofe”.

Amparado en estos cuerpos legales, y en la necesidad de contar con planes de emergencia
comunales que cumplan con el estandar exigido por la Oficina Nacional de Emergencia del
Ministerio del Interior y Seguridad Publica (ONEMI). La Asociacién de Municipalidades de la
Regidon de O'higgins (MURO'H), pretende desarrollar un proyecto, en una primera etapa,
incluyendo las comunas de: Machali, Coltauco, Chépica, Olivar, Dofiihue, Pichilemu, Navidad,
Paredones, Pumanque, Chimbarongo y Las Cabras, para desarrollar planes de emergencia
comunales, como instrumentos de gestidn para la reduccion del riesgo de desastre.
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1.2 Definicion del Problema

Considerando la interaccién del ser humano con los fenémenos naturales como terremotos,
tsunamis, erupciones volcanicas, inundaciones, entre otros, y la vulnerabilidad que presenta
nuestro territorio nacional ante los desastres, se hace necesario implementar politicas publicas
que permitan dar cumplimiento a las prioridades de la reduccion del riesgo de desastres (RRD).
Cuyas prioridades consideran la reduccién de pérdidas de vidas humanas, bienes sociales,
econémicos y ambientales de las comunidades y los paises, aumentando asi la resiliencia.

Para alcanzar este objetivo se han implementado prioridades de accién dentro de la Politica
Nacional para la gestion de riesgo de desastres, a través de ejes prioritarios. Con el presente
proyecto, queremos alcanzar el fortalecimiento institucional, incorporando debidamente la gestién
del riesgo de desastres en politicas, estrategias y planes sectoriales y territoriales, en el nivel
local, promoviendo la creacién de instrumentos institucionales coordinados e integrados de

manera intersectorial que respondan de manera eficiente a las necesidades de los gobiernos
locales.

A partir del analisis de la situacién actual de la region, respecto a la implementacién de planes
comunales de emergencia se hace necesario socializar formatos, disefar lineamientos de
colaboracion con ONEMI y el Sistema Regional de Proteccion Civil con todas las comunas de la
region. Ya que el plan de emergencia es un instrumento con perspectiva multiamenaza que
contiene de manera ordenada y organizada, acciones, procedimientos, roles, funciones, recurso
humano, técnico, materiales y financieros que se utilizaran en la respuesta frente a una situacion
de emergencia, desastre o catastrofe. Promoviendo con su implementacién la mejora de las
capacidades locales, técnicas y humanas desde la institucionalidad a las comunidades para la
reduccién del riesgo de desastres.

Considerando los Ultimos eventos ocurridos en la regién de O Higgins a partir del afio 2010, donde
hemos vivido terremotos, tsunamis, inundaciones, incendios forestales, aluviones, entre otros, y
teniendo en cuenta que actualmente las comunas de la regién no incorporan dentro de sus
presupuestos una asignacién especifica para la gestién del riesgo de desastres, se hace
necesario apoyar la implementacion de planes de emergencias.
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2. OBJETIVOS DE LA CONSULTORIA

Objetivo general.

La presente consultoria tiene como objetivo la elaboracién de un Plan de Emergencia
Comunal, como instrumento de gestién de desarrollo local (especifico para cada comuna), que
permita definir las acciones y roles de los actores involucrados en caso de riesgo de desastres
con énfasis en vulnerabilidad, capacidad, grado de exposicién de personas, bienes, identificado
por caracteristicas de amenazas y entorno. Esto, para establecer las acciones de respuesta en
sus distintas fases operativas, definir y coordinar roles y ambitos de accion de cada una de las
instituciones del Sistema Comunal de Proteccion Civil.

Promoviendo acciones que apunten a fortalecer las capacidades y competencias minimas de las
instituciones que son parte.

Dichos Planes de Emergencia Comunales, deben cumplir con el formato y estandar que establece
la Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior y Seguridad Publica (ONEMI)
(ANEXO N°1) los cuales permiten sistematizar herramientas y metodologias para el desarrollo
ordenado y coherente de planes para la Gestién del Riesgo de Desastres, de las comunas que
componen la region de O’higgins respecto a las amenazas existentes en cada una de ellas.

Objetivos Especificos:

- Establecer el marco de accién del plan comunal de emergencia, a través de la definicion
de su cobertura, amplitud y alcance en el contexto comunal.

- Establecer las lineas y procedimientos de coordinacién entre los distintos actores y niveles
ante situaciones de emergencia, delimitando responsabilidades y roles que le competen
a cada uno.

- Establecer las zonas de riesgos y recursos con los que cuenta cada comuna.

- Disponer de antecedentes que sirvan como apoyo a la gestion de riesgo y que puedan ser
utilizados por los integrantes del sistema de proteccion civil comunal, para el manejo de
eventos adversos.

- Realizar un levantamiento de informacién e identificacién de riesgos comunales través de
participacién ciudadana (comunidades, juntas de vecinos, organizaciones de base, entre
otras,), en base a la microzonificacién de riesgos y recursos (Metodologia de ONEMI).

- Mantener una comunicacién activa entre los actores que participan de laejecucion de las
presentes bases. (MURQOH, consultor, municipios)
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3. LOCALIZACION GEOGRAFICA Y COBERTURA DEL PLAN DE ACCION

La primera etapa del proyecto contempla un tercio de las comunas de la Regién de O’Higgins,
descritas a continuacion:

Region: Libertador General Bernardo O’higgins

Provincia: Cachapoal: Las Cabras
Coltauco
Dodihue
Olivar
Machali

Cardenal Caro: Navidad
Pichilemu
Paredones

Colchagua: Chimbarongo
Chépica
Pumanque
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La distribucién politica de las comunas se puede identificar en la figura N°1 Layout Comunal
Regién de O’higgins.
Figura N°1: Layout Comunal Regién de O’higgins

PROVINGCIA DE CACHAPOAL - CARTAL RaNCAGUA
“ PROVINCIA DE CARDENAL CARO . CARTAL &
®  PROVINCIA DE COLCHAGUA - CAPITAL SaNF

4. METODOLOGIA

La consultora debera presentar una propuesta metodolégica para dar cumplimiento a los
objetivos, en base a la organizacién del trabajo, la elaboracién de los productos que se requieren,

los recursos profesionales destinados y los plazos involucrados.

Debera considerar la elaboracién de todos los productos requeridos en cada etapa.

Para el caso de la sistematizacién de la informacién referente a estudios de riesgos o impactos,
planes de emergencia desarrollados y/o estadistica de eventos, debera considerar la informacién
proporcionada a través de los municipios de cada comuna. Ademas, debera contemplar la
participacién ciudadana vinculante, en cada etapa de desarrollo del plan de emergencia comunal,
como forma de validacién del instrumento en el territorio, e incorporar las observaciones

realizadas por el mandante dentro de los plazos establecidos.
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5. ETAPAS DEL PLAN DE ACCION
5.1 Inicio de Actividades:
Etapa1
I. Reuniones.

a) Reunién de Arranque: En esta etapa el consultor debera participar en una reunién de

ajuste metodologico, la cual seré convocada por la unidad técnica (MURQ'H) y cuyo fin es
revisar la metodologia presentada por el consultor y ajustarla a los plazos efectivos del
contrato. Debera levantar un acta que contenga los acuerdos, la carta Gantt definitiva, y
el registro fotografico del equipo de trabajo del adjudicado.
En dicha reunién participaran ademas, representantes de la Oficina Nacional de
Emergencias del Ministerio del Interior (ONEMI) y de la Subsecretaria de Desarrolio
Regional y Administrativo (SUBDERE).

b) Reunién de Introduccién y compromiso de Municipios: En esta etapa, el consultor debera

participar de una reunién de presentacion formal con las 11 comunas que participaran del
proyecto, con la finalidad de informar los plazos establecidos, coordinar entrega de
informacion y aclarar consultas de las autoridades locales, esta reunién da inicio al plazo
de ejecucion del proyecto.

Il. Capacitacién del equipo Consultor.

El equipo de trabajo propuesto por el consultor, debera participar de una capacitacién de 8 horas,
sobre los formatos, contenidos y requerimientos minimos de los planes de emergencia que posee
la Oficina Nacional de Emergencia y del Ministerio del Interior y Seguridad Publica (ONEMI), para
realizar el levantamiento de informacién y verificacion de la gestién del plan de emergencia de
cada comuna.

Ill. Recopilacién de antecedentes y levantamiento de informacion en terreno.

En esta etapa el consultor debera cumplir con los siguientes productos:

a.

Levantamiento de informacién existente del area de ejecucion de cada plan comunal y
que debe contener a lo menos:

a.1: Revisién y analisis de todos los estudios previos realizados en cada comuna, con
relacion al drea de la ejecucion de los planes y que contengan el tema de riesgo., Teniendo
como base para la elaboracién de dichos planes, las guias metodoldgicas y formatos de
informes de la Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior (ONEMI).
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a.2. Participacion ciudadana a través de uniones comunales, juntas de vecinos, entre
otros, para el levantamiento de informacién y proceso de validacién de cada comuna, con
sus respectivos registros de participacion, los cuales deben incluir como minimo actas de
reuniones y registros fotograficos.

La convocatoria a estas reuniones de participacion ciudadana debe ser representativade
cada comuna.

Aprobacién MURO'H
Exponer el diagnéstico evidenciado por la Consultora a la Asociacién de Municipalidades

de la Region de O’higgins, con la finalidad de identificar brechas, conseguir la aprobacion
final y dar por finalizada la etapa 1.

Etapa 2

Recepcion de los servicios

Elaboracién del informe preliminar.

En esta etapa el consultor debera hacer entrega de los resultados de cada plan de emergencia
comunal, el cual debe incluir los siguientes contenidos:

a.

b.

El documento preliminar debe contener los puntos establecidos en el formato ONEMI.
Incorporacion de las observaciones generadas por MURO’H y municipios.

b.1. El documento serd distribuido a los municipios, los cuales podran realizar
observaciones en un plazo de 07 dias. Estas observaciones seran expuestas en reuniones
de mediacion, las cuales seran convocadas de acuerdo a la ubicacién geografica de cada
comuna en el siguiente orden: g1: Navidad, Pichilemu, Paredones, g2: Las Cabras,
Coltauco, Pumanque, Chépica y g3: Dofiihue, Olivar, Chimbarongo y Machali. La consultora
debera subsanar estas observaciones e incluirlas en el informe en un plazo de 15 dias a
partir de la fecha de reunién.

El documento preliminar con las observaciones subsanadas debe ser enviado a la
asociacién Muro’h para revision y distribucion a los municipios correspondientes. Una vez
recibido el documento por parte de los municipios, estos deberan generar un certificado
de conformidad “etapa 2". Por otro lado, si el municipio no presenta observaciones al
documento preliminar, este deberd emitir un certificado acreditando que no existen
observaciones al respecto.
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c. Visaciéon ONEMI.

Una vez que sean presentados todos los certificados de conformidad de “etapa 2’ el
documento preliminar seré enviado a la ONEMI, quien dispondra de 3 semanas para
revisar el documento y posterior visacion.

d. Aprobacién MUROH.

Una vez visados los informes por la ONEMI, el consultor y su equipo deberan realizar una
presentacion a la Asociacion de Municipalidades de la Region de O’higgins con la finalidad
de identificar brechas, conseguir la aprobacién final y dar por finalizada la etapa 2.

Etapa 3

Aprobacion de los planes comunales y entrega del informe final
a. Aprobacién de los Planes Comunales.

Los planes comunales de emergencia, seran distribuidos a los municipios, los cuales
podran realizaran observaciones en un plazo de 07 dias, estas observaciones seran
expuestas en una reunién de mediacién final en las mismas agrupaciones descritas en el
punto b.1). La consultora debera subsanar estas observaciones e incluirlas en el informe
definitivo en un plazo de 15 dias a partir de la fecha de reunién.

El documento final con las observaciones subsanadas debe ser enviado a la asociacion
Muro’h para su revisién y distribucién a los municipios correspondientes. Una vez recibido
el documento por parte de los municipios, estos deberan generar un certificado de
conformidad “etapa 3". Si el municipio no presenta observaciones al documento final, éste
debera emitir un certificado acreditando que no existen observaciones al respecto.

b. Visacion final ONEMI
Una vez que sean presentados todos los certificados de conformidad de ‘etapa 3", el
documento final sera enviado a la ONEMI quien dispondra de 3 semanas para revisar el
documento y posterior visacién,

c. Entrega del Informe Final

La entrega del documento dara por finalizado el proyecto, el cual debe ser entregado en
dos modalidades:

c.1. Documento completo impreso y un cd, dirigido a la Asociacién de Municipalidades de
la Regién de O'Higgins (Muro'h), el cual contenga los once (11) diferentes planes
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comunales de emergencia.

c.2. Documento impreso y cd de los once (11) planes comunales por separado para ser
distribuido en cada uno de los municipios.

d. Aprobaciéon MUROH.

Una vez visados los informes por la ONEMI, el consultor y su equipo deberan realizar una
presentacion a la Asociacion de Municipalidades de la Regién de O higgins con la finalidad
de identificar brechas, conseguir la aprobacion final.

e. Ejercicio de simulacién

La consultora junto con la participacion de ONEMI aplicaran un ejercicio de simulacién en
cada comuna el cual recrea una situacién hipotética de desastre frente al cual los
funcionarios municipales encargados deberan tomar decisiones basadas en los roles
documentados en el plan comunal de emergencia, una vez que el plan sea evaluado
positivamente por la parte técnica de la ONEMI y una vez emitido el informe de evaluacidn
por parte de este Ultimo se dard por finalizada la etapa 3. En caso de que la actividad no
sea exitosa, se repetira hasta que se cumpla la funcién.

f. Reunién Final

La asociacion MUROH realizara una ceremonia de cierre en conjunto con los
municipios y los responsables de la ejecucion de los planes de emergencia.

6. OBLIGACIONES DE LOS MUNICIPIOS, ASOCIACION DE MUNICIPALIDADES Y EL CONSULTOR

De los municipios

a. Designar al encargado que hara seguimiento, supervision, control de los avances y trabajos
que se efectlen durante la ejecucion del estudio, asimismo prestara ayuda técnica,

facilitara documentos de estudios previos y resolvera requerimientos especificos del
consultor,

Elencargado llevara el correspondiente folder de estudio que contendra la documentacién
técnica, informes de gestion, tramites, etc. referente al proceso de ejecucion del estudio
desde su inicio hasta su culminacién.

El encargado aprobara el plan de trabajo y evaluara los informes técnicos que presente el

consultor a través de Muro’h durante la ejecucién del estudio en las diferentes etapas del
proyecto.
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El encargado esta facultado para disponer cualquier medida que permita cumplir con la
gjecucion de los estudios de acuerdo a los términos de referencia y a la propuesta técnica
del consultor, tales como reuniones, coordinacién, etc.

De Muro’h

a.

Sera responsabilidad de la asociacién de municipalidades de la Regién de O’higgins
(Muro’h) facilitar los canales de comunicaciéon entre la consultora y los municipios,
gestionando tanto las reuniones de observaciones como las de levantamiento de
informacién con participacion ciudadana en cada comuna.

Debera evaluar, revisar y aprobar el documento preliminar y final presentado, deacuerdo
a las condiciones y plazos que se establecen en los presentes términos.

Aporte de recursos: Una vez realizado el proceso contractual, se le facilitara a la
consultora toda la informacion, referente a estudios previos (si existieran) que cada
municipio posea, generando un acta del material entregado.

Del Consultor

h.

Participar de las capacitaciones dictadas por ONEMI, para definir los estandares y
formatos exigidos en los planes comunales de emergencia.

Entregar el plan de emergencia comunal en la fecha dispuesta y oportunamente
comunicado a la asociacion de municipalidades Muro’h.

Presentar al encargado municipal, su plan de trabajo y cronograma de actividades
detallado, 05 dias posteriores a la firma del contrato, fecha de inicio del plazo contractual,
precisando las actividades de campo y gabinete a realizar.

Presentar todas las facilidades a la asociacion Muro’h para desarrollar su funcion, y
cuando ésta lo solicite, debera entregar la informacién sobre los avances de la ejecucion
del estudio. permitiendo asi la supervisién de la ejecucion del avance de los mismos.
Entregar una version final en cada una de las etapas (1,2,3), la cual sera difundida a los
municipios a través de Muro'h, quien gestionara una reunién de mediacion, en la cual los
tres actores (Muro’h, consultora, municipios) conformaran una mesa de trabajo para
subsanar las observaciones generadas.

Cumplir con los plazos de ejecucion establecido en el contrato. levantar las observaciones
que se planteen al expediente técnico dentro del plazo de 15 dias habiles, establecidos
en los presentes términos de referencia.

Presentar el expediente técnico definitivo en dos modalidades definidas en Ia etapa 3.c
con firmas originales acompariados de un cd conteniendo el 100% digitalizado de ambas
versiones completa del expediente técnico (incluido registro de actas, fotografias, anexos,
etc.) para lo cual utilizara los siguientes programas: Word, Excel, Project, AutoCAD, etc.
La declaratoria de conformidad del expediente técnico definitivo, no exime al consultor de
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la responsabilidad técnica y/o administrativa por las probables fallas ocultas no declaradas
y/o que por su dificultad no hayan podido ser detectadas y observadas a tiempo por los
responsables de la revision del mismo. el consultor es el responsable del contenido técnico
definitivo y de los estudios realizados.

7. PLAZOS DE EJECUCION

El plazo de la ejecucidn del servicio sera de 365 dias (12 meses) corridos una vez iniciado el
proceso contractual.

8. EVALUACION DEL CONSULTOR

8.1.El consultor proporcionara su curriculum vitae, el cual debe acreditar una la experiencia
minima de 05 afios, y de 02 de experiencia especifica en proyectos de ejecucién de planes de
emergencia comunales o gestion de riego.

8.2. El consultor debera presentar el curriculum vitae del equipo de recurso humano, punto 9.1.
8.3. El consultor debera presentar acreditacion financiera a través de la carpeta tributaria del S
de los ultimos 6 afios, los 03 Ultimos balances certificados y los 03 Gltimos estados de resultado
auditados.

9. RECURS0S HUMANOS Y FISICOS QUE DEBE PROPORCIONAR EL CONSULTOR.

9.1 Recurso Humano

El consultor proporcionara el siguiente personal minimo y no limitativo.
e 01 Gedgrafo o Gedlogo, (no limitante) jefe de estudio con experiencia en el desarrollo de
planes y programas, minimo 05 afios de experiencia.
¢ 01 Ingeniero en Prevencion de Riesgo o profesional a fin con experiencia en la reduccion
del riesgo de desastre, minimo 05 afios de experiencia.

e 02 Profesionales del &rea de las Ciencias Sociales, con experiencia en sistematizacion de
datos y elaboracién de informes.

Asociacion de Municipalidades
Regién de OHiggins
Antofagasta #303, Rancagua, Chile 13
Teléfono: (57) 2216594
www.muroh.cl




9.2 Recursos Fisicos

El consultor presentara la relacién de los siguientes recursos que utilizaré en el servicio: equipos,
movilidad, otros complementarios.

Ademas, el consultor se movilizara a los diferentes lugares del desarrollo de los trabajos por sus
propios medios, costo que debera ser incluido en el precio de referencia para el estudio.

El presupuesto presentado debe contemplar la valorizacion las actividades presentadas en el
anexo N° 3 de las presentes bases técnicas.

Rubén Jorquera Vidal
Presidente de la Asociacién de Municipalidades
Regioén de O’higgins
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